
FASTNED - Bedingungen für die Zahlungsmethode(n)  
 

1. Einmalige Zahlung pro Ladevorgang per Kreditkarte 
 

Zu Beginn eines Ladevorgangs werden Ihre Kreditkarten- oder Bankdaten (wie Ablaufdatum und 
Kartentyp) und andere für Ihre Zahlung erforderliche Finanzinformationen von unserem 
Zahlungsabwickler Adyen erfasst und gespeichert. Aufgrund der Tatsache, dass noch nicht bekannt ist, 
wie viel kWh berechnet wird, führt unser Zahlungsabwickler eine vorübergehende Vorautorisierung von 
35 € (in Worten: fünfunddreißig Euro) auf Ihrer Kreditkarte durch. Am Ende des Ladevorgangs wird der 
vorautorisierte Betrag entsprechend korrigiert. Für weitere Informationen zu diesem Prozess oder zur 
Vorautorisierung wenden Sie sich bitte an Ihre Bank. 
 

2. Einmalige Zahlung pro Ladevorgang per Debitkarte 
 
Zu Beginn eines Ladevorgangs werden die Daten Ihrer Debitkarte oder Bankdaten sowie andere für Ihre 
Zahlung erforderliche Finanzdaten von unserem Zahlungsabwickler Adyen erfasst und gespeichert. 
Aufgrund der Tatsache, dass noch nicht bekannt ist, wie viele kWh berechnet werden, führt unser 
Zahlungsabwickler zunächst eine Transaktion in Höhe von 35 Euro durch (in Worten: fünfunddreißig 
Euro). Am Ende des Ladevorgangs wird der verbleibende Betrag zurückerstattet, nachdem klar ist, wie 
viele kWh Sie aufgeladen haben. Rückerstattungen werden normalerweise innerhalb von 2 Stunden 
während der Geschäftszeiten bearbeitet. Bitte wenden Sie sich an Ihre Bank, um weitere Informationen 
zum Erhalt Ihrer Rückerstattung zu erhalten. 
 
 


